
RESO LICENZE 
ADOBE VIP MARKETPLACE



E’ possibile effettuare il reso di un ordine Adobe entro 14 giorni dalla 
data dell’ordine e se le licenze non sono in uso. 

Non è possibile effettuare il reso (neanche entro 14 giorni dall’ordine) 
del rinnovo di sottoscrizioni 3YC per le licenze che coprono la quantità  

per cui è stato attivato l’impegno



1. Effettuare login ad Uptek Spa 

2. Selezionare la voce SOFTWARE CLOUD dal menù

https://www.uptek.it/


3. Selezionare la voce ADOBE MARKETPLACE



4. Selezionare la voce SOTTOSCRIZIONI ATTIVE



5. Individuare la sottoscrizione end user e selezionare la voce DETTAGLI CLIENTE

Rossi Srl

Flli Servini

Info@rossi.it

info@servini.it

Vetreria blu

Tubi Spa

info@bluvetri.com

info@tubispa.com



6. Individuare l’ordine da rendere e selezionare la voce VISUALIZZA DETTAGLI



7. Selezionare la voce PRODOTTI DA RENDERE



8. Selezionare i prodotti da rendere e la voce EFFETTUA RESO



L’opzione di RESO è attiva solo per gli ordini che rientrano nella corretta finestra di reso



CONTATTI:
Via Anna Maria Enriques Agnoletti, 6/5

42124 Reggio Emilia (RE)
Tel +39 0522 1757800

mail: info@uptek.it

mailto:info@uptek.it
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